


:  8درس 
 مصرف



 مصرف: اهداف درس 

 .از شما دانش آموزان انتظار می رود پس از تدریس این درس به سوالات زیر پاسخ دهید

 مصرف کننده کیست؟ -1

 .امروزه  شیوه مبادله کالا  چگونه است ؟ شرح دهید -2

 .پنج مورد از حقوق مصرف کننده را فقط نام ببرید -3

 .موضوع قوانین و مقررات را از حقوق مصرف کننده توضیح دهید -4

 .مورد برچسب مشخصات کالا که از حقوق مصرف کننده می باشد را شرح دهید -5

 .استاندارد چیست؟توضیح دهید -6

 .ضمانت یکی از حقوق مصرف کننده می باشد منظور از آن را توضیح دهید -7

 مصرف کننده چه مسئولیت هایی دارد؟ -8

 .مصرف گرایی چیست؟ توضیح دهید -9

 در جوامع امروز مصرف گرایی چه اثرات منفی ایجاد کرده است؟ -10

 برای مصرف کالاها و مواد غذایی برای این که به محیط زیست کمتر آسیب بزند چه پیشنهادهایی دارید؟ -11
 



  رفع نیازهاو خواسته هایرا به منظور کالاها و خدمات کسی است که مصرف کننده 
 .خود می خرد



 خرید و فروش با چه وسیله ای صورت می گیرد؟



وقتی شما به فروشنده در ازای کالا پول می دهید، او هم با آن پول می تواند  
 . کالای دیگری بخرد و نیازهای خود را رفع کند

 .  یعنی او به اندازۀ  ارزش کالایی که به شما فروخته است، می تواند کالای دیگری بخرد



 در گذشته های دور قبل از آنکه پول به عنوان وسیله ای برای مبادله استفاده شود

 . انجام می شدکالا با کالا مبادله به صورت 

 مثلاً گاهی شخصی برنج داشت و می خواست آن را با . به تدریج مشکلاتی پیش آمد

 .کفش عوض کند اما کسی که کفش داشت نیازی به برنج نداشت

 سرگذشت پول



 یک در مثال برای .دارند بیشتری مشتریان کالاها بعضی که بردند پی ها انسان تدریج به

  کالای کالاها، این به ... و پوست دیگر منطقه یک در بود، ارزشمند خیلی چای منطقه

 .کردند می مبادله ای واسطه کالای با را خود کالای مردم پس آن از .گفتند می ای واسطه

 .کردند انتخاب واسطه کالای عنوان به را ماهی دریا سواحل ساکنان مثلا



  زیادی حجم ای واسطه کالاهای بعضی .داشت مشکلاتی نیز ای واسطه کالای با مبادله

  مانند فلزاتی از که افتاد فکر این به بشر کم کم .شدند می فاسد زمان مرور به یا و داشتند

  و بودند حجم کم فلزات این .کنند استفاده ای واسطه کالای جای به ... و مس ، نقره طلا،

 .آمد وجود به فلزی پول سکه ضرب با .شدند نمی فاسد



  میلاد، از قبل روم در مثلا داشته وجود مختلف صور به پیشین دوران در کاغذی پول نشر

 امانت به آنها پیش را خود (قیمتی فلزات) مسکوکات که اشخاصی به ها صراف

  قبض" عنوان همین به که اسناد این .می دادند "رسید قبض" عنوان به سندی می گذاشتند،

 و می گشتند دست به دست بازار در صادرکننده صراف اعتبار به بودند، معروف "رسید

  .می دادند انجام را زمان آن رایج و مسکوك پول وظایف عملا



 .شود می استفاده مبادله برای نیز اعتباری خرید کارت از کاغذی پول بر علاوه امروزه

خریدار با استفاده از کارخرید اعتباری خود مبلغ کالا را از پولی که در بانک دارد  

 .برداشت و به حساب فروشنده می ت ریزد



 حقوق مصرف کننده

 :مصرف کنندگان حقوقی دارند و باید به برخی نکات توجه کنند

 کالاهای قاچاق قوانین و مقررات
برچسب  

 مشخصات کالا

 ضمانت استاندارد



برای مثال، کسی نمی تواند بدون گرفتن مجوزهای لازم، کارگاه تولید مواد غذایی یا  

 .سایر کالاها تأسیس کند

 قوانین و مقررات

به منظور حفظ حقوق مصرف کنندگان، قوانین و مقرراتی وضع شده است که تخلّف از آنها  
 .موجب جریمه یا مجازات می شود



 پاکدشتکشف و توقیف کارگاه تولید آلوچه غیر بهداشتی در 



 برچسب مشخصات کالا

روی برچسب کالاها اطلاعات و ویژگی های آن کالا را  اندموظف  کنندگانتولید 

 :اطلاعاتی مانند. بنویسند و در اختیار مشتری قرار دهند

 

شماره جواز تولید، آدرس محل کارخانه یا محل تولید، قیمت کالا، موادّ به کار 

 ...  و نکات ایمنی و ( مواد غذایی و بهداشتی) رفته در آن، تاریخ مصرف 





 کالاهای قاچاق

خرید و فروش کالاهایی که به صورت قاچاق و غیر قانونی وارد کشور می شوند، علاوه 
 :بر آنکه سبب

ضعیف شدن 
 اقتصاد کشور

تعطیل شدن 
 کارخانه ها

 .نیز دارد مجازاتمی شود، 





 استاندارد

 کلمه انگلیسی به معنای نمونه قابل قبول= استاندارد

 .را برای تولید کالا رعایت کنند ویژگی هاو  معیارهاتولیدکنندگان باید یک سری 

 :مواد خوراکی

 :مواد بهداشتی

باید مواد افزودنی یا رنگ های مجاز آن در حدی باشد 
 .که به بدن آسیب نرساند

باید مواد شیمیایی به کار رفته به اندازه لازم باشد تا به 
 .پوست و بدن آسیب نرساند



 .استاندارد مربوط به همه کالاها است



 مانند بخاری اگر استاندارد نداشته باشند گرمایشیوسایل الکتریکی و وسایل 
 .را به خطر می اندازند کنندگانایمنی استفاده  



 .وجود داردسازمان ملی استاندارد ایران در ایران سازمانی به نام 

توسط این سازمان تأیید بشود، نشان  کیفیت کالایی اگر 

 .مخصوص استاندارد روی آن کالا چاپ می شود





 ضمانت

توسط  برای زمان معینی برخی از کالاها که کارکرد طولانی مدّت دارند، 

 .تولیدکننده یا فروشنده، ضمانت می شوند

 .ضمانت ها انواع و شرایط مختلفی دارد

 .را از فروشنده تحویل بگیریمبرگه ضمانت نامه هنگام خرید کالاهای با ضمانت باید 





 :مسئولیت های مصرف کننده

پرهیز از 

 مصرف گرایی

بخواهیم برای تفریح یا خودنمایی   بدون داشتن نیاز واقعیمصرف گرایی یعنی اینکه 

 . کالایی را بخریمبا دیگران  همچشمیو چشم و 

 .قرار می گیرد تحت تأثیر آگهی های تبلیغاتی یا مُدگرایی فرد مصرف گرا خیلی زود 



 .  در دنیای امروز، تولید فقط برای رفع نیازهای انسان صورت نمی گیرد

 .بلکه تولیدکنندگان در جهت به دست آوردن سود بیشتر هستند

 . آنها تولید انبوه می کنند و چندان کاری به نیازهای واقعی مردم ندارند

آنها سعی می کنند با تبلیغات، کالاهای خود را به فروش برسانند  

 .  تا سود بیشتری به دست بیاورند

از نظر دین اسلام، تولید و مصرف کالا برای رفع نیاز انسان است تا او بتواند به 

 .کارهای مهمتر بپردازد





 .مصرف گرایی باعث اسراف می شود

 .اسراف و ریخت و پاش گناهی نابخشودنی است



 ( کنندگانریخت و پاش )  مُبَذرینهمانا 
 .برادران شیاطین اند

 الشّیاطین اخِوانَ کانوُا المُبَذّرینَ اِنَّ

 27، آیه اسراءسوره 



در صحیفۀ سجادیه در یکی از دعاهای  ( ع)امام سجاد 
 :خود می فرمایند

خداوندا، راه های صحیح مصرف و اندازه نگه داشتن در معیشت را 

 .به من تعلیم فرما و به لطف خود مرا از تبذیر دور کن



 به نظر شما مصرف گرایی چه تأثیری بر محیط زیست می تواند داشته باشد؟

. مصرف گرایی به شدت به محیط زیست آسیب می زند
 .می شودتولید انبوه زباله زیرا باعث 

 .به اطراف خود نگاه کنید
روزانه مقدار زیادی قوطی کنسرو، بطریهای نوشابه، پلاستیک موادغذایی و  

 .  جعبه های مقوایی دور ریخته می شود
 !  اینها فقط بسته بندی کالاهایی است که ما مصرف می کنیم

 



انسان ها مواد اولیه را از طبیعت می گیرند و با آنها کالا تولید می کنند و بعد دوباره به 
 .  صورت زباله به طبیعت برمی گردانند

، همه تولید انبوه صنعتیاما امروزه با . در گذشته مقدار زباله ها این قدر زیاد نبود
 .  تولید می شودمقدار زیادی زباله روزه 

 

زباله ها را می سوزانند یا در مناطقی از زمین دفن می کنند 
 .  که در هر صورت برای محیط زیست زیان آور است

 







 !توجه

 .و ظروف یکبار مصرف پلاستیکی خودداری کنید نایلونتا حد امکان از مصرف 

 .  پلاستیک بیش از صد سال در طبیعت می ماند تا تجزیه شود

کیسه های نایلونی در صورت وارد شدن به آب ها موجب خفگی دلفین ها، لاك پشت 

خاك را آلوده می کند و از   نایلونترکیبات شیمیایی . ها و پرندگان دریایی می شوند

 .طریق گیاهان به زنجیره غذایی انسان وارد می شود و به سلامت انسان ضرر می زند







 .باتری هامانند . اند خطرناکبه دلیل داشتن مواد شیمیایی زباله ها برخی از 

 .چون سرطان می شوند هاییاین مواد خاک را آلوده می کنند و موجب بیماری 



 به نظر شما راه حل این مشکل چیست؟

 به جای استفاده از ... سعی کنیم در مهمانی ها، مراسم نذری و مسافرت ها و 
 .ظروف یکبار مصرف از ظروف دائمی استفاده کنیم



زنبیل یا کیسه هنگام خرید به جای گرفتن کیسه پلاستیکی از مغازه دار، با خودمان 
 .همراه داشته باشیم تا پلاستیک کمتری مصرف شود پارچه ای



 آیا می دانید این علامت نشانه چیست؟

 در صورتی که بر روی برچسب کالایی وجود داشته باشد . است بازیافتاین علامت نشانه 
 .و تبدیل به مواد جدید است بازیافتبه معنای آن است که زباله این کالا قابل 

 کاغذ، مقوا، بطری پلاستیکی، پوست میوه، قوطی فلزی و شیشه ای: بازیافتبرخی زباله های قابل 





سرویس  بازیافتی مقواهایبا استفاده از   Karton Groupکمپانی استرالیایی 
 .اتاق غذا خوری را طراحی و ساخته است اتاق خواب، دفتر کار و مبلمانکامل 








